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Planul strategic

de dezvoltare pentru perioada 2020 — 2024

Viziunea:

Servicii medicale de cea mai buna calitate asigurate de un colectiv bine pregitit si performant.

Misiuni:

» Furnizarea serviciilor de asistenta medicala profilactica si curativa (spitalizare continud sau de zi) in

specialitdtile medicina interna, neurologie, cardiologie, diabetologie, obstetrica ginecologie,

neonatologie, chirurgie generala, ATI, pediatrie, dermato-venerologie, recuperare medicala;

= Asigurarea serviciilor medicale in regim ambulator in specialitdtile medicind internd, chirurgie,

obstetricd — ginecologie, O.R.L., pediatrie, cardiologie, dermatologie, neurologie, diabetologie,

recuperare medicald, planing familial, psihiatrie, oftalmologie.

Spitalul Municipal Salonta, fiind un spital zonal multidisciplinar, clasificat la nivelul 4, asigura servicii

medicale la un nivel calitativ superior in patologiile sectiilor i compartimentelor din structura sa

functionala prin cele 3 forme de spitalizare: continud, de zi si ambulatorie.Spitalul deserveste o populatie

de 50.000 de locuitori, reprezentand municipiul si localitatile limitrofe, aspect confirmat de evidentele

ultimilor 3 ani care aratd ca in Spitalul Municipal Salonta s-au internat, an de an, in medie, 4.500 de

pacienti, aproape 3% fiind dir afara judetului.



Avand in vedere caracteristicile populatiei (imbétranirea, scaderea nivelului de trai si a conditiilor de viata,
etc.) teritoriului arondat si evolutia patologiilor pentru persoanele spitalizate in ultima perioada,
considerim cd, in conditiile in care spitalele de rang superior sunt la o distanta de 60 km, este important,
pentru spitalul nostru, sd raspunda la noile nevoi in evolutie a populatiei, avand ca prioritati de dezvoltare

a paletei de servicii medicale urmatoarele:

— infiintarea unui comportament de paleatie pentru spitalizarea continud a pacientilor cu
astfel de nevoi, pe o razid de 60 de km nefiind prestatori pentru astfel de servicii iar In tot
judetul Bihor sunt 136 de paturi pentru ingrijiri paleative, 40 de paturi in spitalele publice

si 96 de paturi fiind in mediul privat;

— Dezvoltarea serviciilor de recuperare medicald in spitalizarea continud si de zi prin
includerea recuperdrii neurologice, a recuperdrii cardiovasculare recupararea ortopedicad dar

si marirea numarului de paturi pentru recuperarea medicald.

— (nfiintarea unui cabinet de urologie pentru tratarea in spitalizarea de zi a pacientilor cu
cancer de prostatd, pentru acestia distanta pand la Oradea fiind un factor important sa

solicite spitalizarea si monitorizarea la spitalul nostru;

— Infiintarea unui cabinet de pneumologie, afectiunile respiratorii avand o pondere din ce in
ce mai mare, in zona arondata nefiind furnizori de astfel de servicii ( decat dispensarul

nostru TBC) iar unitatile spitalicesti din Oradea sunt foarte aglomerate;

— In fiintarea unui cabinet de oncologie pentru asigurarea tratamentului $i monitorizarii

pacientilor din zona noastré de responsabilitate cu astfel de nevoi;

Evaluand rata de trasfer intraspitalicesc (17.4% in 2017, 17% in 2018 si 20% in 2019) si cunoscénd
ca motivele de trasfer au fost in legitura cu acutizarea starii de sanatate a pacientilor transferati, ne

putem astepta ca aceasta sd scadd putin in conditiile in care posibilititile de tratament sa

diversifica.

Pentru pacientii prezentati in urgentd, un numar mare dintre acestia (6.82% in 2017, 6.77% in 2018

si 5.85% 1n 2019) au fost redirectionati, cel mai adesea catre Spitalul Judetean de Urgentd Oradea.

Prin operationalizarea serviciilor medicale mentionate anterior preconizdm reducerea cu jumatate a
numarului de pacienti redirectionati de Camera de Garda si cresterea cu 10-15% a pacientilor tratati

anual de spital.



* Realizarea educatiei medicale continue si imbunétatirea competentelor profesionale pentru personalul

propriu;

= Participarea in cadrul programelor nationale de sanatate si in cadrul programelor cu finatare UE;

Valori

Calitate: Practicim medicina la cele mai inalte standarde ale calititii, punem mare pret pe
profesionalismul si pregatirea medicilor, a tuturor angajatilor nostri si pe dotarea corespunzitoare a
spitalului.

Atasament: Suntem sensibili fatd de starea emotionald att a pacientilor cét si a salariatilor nostri.
Promovdm o atmosfera familiala atat prin comportamentul personalului cét si prin confortul

asigurat pacientilor sau conditiile de munca de care beneficiazi angajatii spitalului.

" Echipa: Ne respectdm, ne pretuim colegii si muncim impreund pentru a ne dezvolta si pentru a

oferi servicii de calitate.

Valoare: Maximizim importanta calitatii serviciilor oferite in strictd concordantd cu gradul de
satisfactie al pacientilor nostri.

Incredere: Promovim comunicarea deschisi ca fiind cea mai bund cale ctre servicii medicale de
calitate si incurajim pacientii sd ne comunice nevoile lor astfel incat si le putem indeplini
asteptdrile. Rezultatele obtinute depind si de increderea pacientului / apartinitorului ci va fi
ascultat si ca interesele sale vor deveni priorititile noastre. incredrea reprezinti componenta de
baza a relatiei cu pacientii.

Educatia: Educatia si formarea continud pentru personalul propriu, informarea eficientid a
pacientilor si comunitétii constituie modul prin care contribuim direct la cresterea calititii si

performantei actului medical.

Obiective generale

= 53 excelam in acordarea unor servicii medicale performante, de calitate, comparabile cu cele oferite la

nivel internationa! si accesibile din punct de vedere financiar;

* sa oferim pacientilor nostri informatii accesibile si reale si sd asigurdm participarea acestora la deciziile

privind actul medical care-i vizeaza in mod direct pentru a putea consimti liber asupra acestuia;

* sdrespectam viata privatd si intimitatea pacientului tratandu-l cu omenie, promptitudine si maximum de

eficienta;

* sa garantam confidentialitatea in legaturd cu datele personale ale pacientului si informatiile referitoare

la starea sa de sdndtate sau sociala.



Obiective operationale

- asigurarea unui act medical de calitate in conditii de sigurantd si mentinerea satisfactiei pacientilor si

apartinitorilor la un nivel cat mai ridicat;

- asigurarea conditiilor de munca propice salariatilor si imbunatitirea percepiici acestora fatd de

conditiile locului de munca.

Obiective specifice

Obiectiv specific/activititi de
implementare

Responsabilitate

Termen de
evaluare
periodici

Termen de
finalizare

Fonduri
alocate

Indicatori de
evaluare

(aprox. |

A.l. Asigurarea serviciilor Manager :

. : 5 : ; Nivel general
medicale de cea mai bund Director medical, Uont HE 3 o
calitate, permament, in toate Sefi de sectie, Sefi | Semestrial | Permanent | BVC o

P aboatiare. Soh al pacientilor
specialitdtile deservite si tuturor o aprobat gse
pacientilor servicii J
A.1l.a) Achizitionarea din fonduri
publice de aparaturd si Ll Y
echipamente medicale de inalta Sefi de sectie. 1706

ey s laboratoare, . i .

performanta dedicate dezvoltrii oo Semestrial | Aprilie 2020 ol

: N ; Ry mii lei
paletei de servicii medicale de _
W s = v Compartiment
inaltd specializare in domeniile de Achizitii
competentd ale spitalului, etc
A.1.b) Actualizarea continutului
pliantelor de informare si de Direcioruiegical
prezentare a serviciilor medicale Biroul de : Lunar Permanent | 400 lei

5 5 2 . management al

asigurate de catre spital si punerea calitaii
acestora la dispozitia pacientilor
A.1.¢) Alinierea cerintelor calitatii i 0:;"_“’3(‘?3

2 : s Manager, Membrii acreditarii cu
actului medical cu cele solicitate CD, Sefi Sectii i bt Februarie ; realizarea a
de standardele de acreditare a medicale, Sefi 2020 >90% din punctaj
ANMCS. laboratoare si Nivelul I de

acreditare

A.1.d) Imbunititirea conditiilor Manager, Director Cresterea

. i : o : : ivelului
hoteliere ale pacientului (mobilier, Medical, P Februarie 1.250 :;fs fl;;:::
aer conditionat, plase de tantari, Director Financiar — 2020 mii lei pacientului

Contabil pentru confortul
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etc.).

termic, hotelier
>95%

A.l.e) Implementarea masurilor de
crestere a sigurantei mediului
spitalicesc si a sigurantei
pacientilor pe timpul internirii

Manager, Director

Cresterea la
maxim a

nivelului de

prin mdrirea frecventei de medical, 2.000 siguranti a
supraveghere a pacientului, Director Financiar - Anual Martie 2020 .. . | pacientului si
ol Contabil; mii lei sciderea la
angrenarea apartindtorului in Sefi de sectie
supravegherea pacientului, o
) accidentelor
atagarea de bare anti-cadere la fizice
paturi, schimbarea paturilor vechi
si nefunctionale
A.1.f) Evaluarea continui a 95% pentru
satisfactiei pacientului si a Meubrtt O, Se6 | Lusas penirn pacient;
? Sy . SECIH, Sefi pacienti' in
salariatului si mentinerea acestora Laboratoare, luna ianuarie | €rmanent / 90% pentru
la nivelul garantirii performantei compartimente pentru salariati salariati
actului medical;
A.1.g) Dezvoltarea si pregatirea Rezultatele
echipelor multidisciplinare, in = nuror
; - % : ARagCt, activitatilor s
parteneriat national si international ! . R
2 Director medical, I fie aplicabile
pentru cresterea performantei si Anua Permanent / i activiiaten
ey i . x Sefi Sectii, Sefi :
calitatii 'ac:tulm medical (prin fdbordioate medicala
telemedicina) curentd a
spitalului
A.1.h) Achizitionarea de brancard | Director medical, Faecare sectie s
‘ : - fie dotati cu
cu ventilator si monitor pentru Sefi Sectii Anual 2023 / Biirad ek
toate sectiile medicale,
A.1.i) Achizitionarea de truse de Director medical, Fiecare sectie s
NI ; fie dotatii cu
urgentd si defibrilatoare pentru Sefi Sectii _ 100 mii |  defibrilatoare i
) ] ! \ . Anual Februarie 2020 )
fiecare sectie (mai putin sectia medicale, lei truse de urgentd
interne)
A.2. Dezvoltarea posibilititilor de | Manager. Director
: o . medical, Sefi de
asigurare a serviciilor medicale e Conform
: Semestrial | Permanent BVC
Laboratoare, Sefi
compartimente si aprobat
servicii
A.2.a) A aletei d
. )“ dap:[area p - e Miitisger T
servicii medicale asigurate de L
e oy P Director mecical, bugetului
spital in acord cu nevoile de Anual Permanent 5 l
s : % Sefi de sectie, RENR
servicii medicale ale populatiei e

(recuperare medicala, paleatie,

Sefi Laboratoare




oncologie)
A.2.b) Extinderea si modernizarea Manager, 10.698
bt ) Directorul medical, Anual 2023 i Tei
ambulatorului spitalului Sef Birou achizifi mii lei
A.2.¢) Suplimentarea structurii Manager,
ambulatorului integrat al Directorul Anual E(:onfozml
spitalului cu cabinetele in medical, biroul 2022 gt
AT - RUNOS anual
specialitatile: urologie, alocat
pneumologie si oncologie.
A.2.d) Dezvoltarea serviciilor de Manager,
recuperare medicald in spitalizarea Directorul
continud si de zi prin includerea ' medical, Cotiforn
recuperdrii neurologice, a biroul RUNOS Anual S0 bugetului
recuperdrii cardiovasculare anual
alocat

recupararea ortopedica dar si
marirea numarului de paturi pentru
recuperarea medicala

B.1. Dezvoltarea mecanismului de

Director medical,

= Functionarea
audit clinic si integrarea acestuia Sefi Sectii auditului clinic
. e e medicale: Seh Lunar Permanent /
in procesul de imbundtdfire a Tk
Rt o 4 laboratoare
calitatii actului medical
B.1.a) Monitorizarea Director medical, Asigurarea unui
! 23 » set complet de
implementarii protocoalelor Sefi Sectii ohnonaie
terapeutice si de ingrijiri medicale i Semestrial | Permanent / conforme cu
AT, . laboratoare realitatea actului
corespunzéitoare specialitatilor si edical
sectiilor spitalului;
B.1.b) Actualizarea continutului Membrii CD, L Procedurarea
; ) ' Membrii CM, sefii a ivitati
protocoalelor si a procedurilor din el T activitatilor
: ) i ) de servicii si birouri mceputul Permanent / (ne)medicale
domeniul actului medical si a LN
bt = 0 fiecarui an
activitatilor conexe
B.1.c) Implementarea standardelor | Comitetul Director, Mentinerea
: . Responsabil cu i
internationale pentru W cerificatelor
o implementarea . . . 1SO
managementul ingrijirilor standardelor Semestrial Tunie 2021 8.300 lei
medicale, securitatea informatiilor
si activitatea IT
B.1.d) Asigurarea conditiilor Director medical, Realizarea
propice desfasurarii actului Sefi Sectii Semestrial | Permanent / indicatorilor
i i asumati prin
medical conform standardelor medicale, p
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impuse de legislatia romaneasca

Sefi laboratoare

contractele de

administrare
Sefi compartimente
B.1.e) Realizarea unor evaludri si Directorul fnadncorca
i . o : acestora in
studii la nivelul sectiilor de citre o | Medical, Nucleul prichEilE
LowEh W T : de calitate : :
echipd mixta de medici si asistenti spitalului
cu privire la implementarea Lunar Aprilie 2020
conceptelor de plan de ingrijiri
medicale si scorul de dependenta
al pacientului
B.2. Monitorizarea permanentd si | Membrii CD siai Realizarea
-y CM -
evaluarea periodicd a Sialbarior
v . 5 : : lunare si
indicatorilor de realizare a Trimestrial | Permanent : J
g ) X trimestriale
serviciilor medicale si a celor
economico — financiari
B.2.a) Monitorizarea permanenta Membrii CD si ai Realizarea
5 e CM: evaluarilor
si evaluarea periodica a _ Seiadie
indicatorilor de realizare a . Elopearcs
PR : i Managementul masurilor ce se
serviciilor medicale si a celor Calitatii; impun
f:conomlco - financll.ari si Nucleul de Calitate | S€mestrial | Permanent
introducerea corectiilor necesare
pentru asigurarea si mentinerea
calitdtii ridicate a serviciilor
prestate
B.2.b) Controlul sistematic al Director medical, Realizarea de
. AT . analize lunare
modului de desfasurare a activitatii Sefi Sectii Lunar Permanent 5 :
medicale medicale, Sefi in NC si CM
laboratoare
B.2.c) Analizarea si evaluarea Director medical,
eriodica a modului de indeplinire | D" Financiar =
R HespLnk Contabil, Rapoarte
a obiectivelor asumate si a Anual Permanent anuale de
tivitatii d Al BectiLel activitate
activitatii de management a Copertinente
spitalului; medicale
B.3. Asigurarea unei informdri Manager, Membrii Evaluari
. : : Biroului de : ;
complete a apartindtorilor si Semestrial | Permanent SEEGeiriale
o A8 Management al
salariatilor spitalului Calitatii
B.3.a) Asigurarea unei informari Manager, Membrii Evaluari
s . . Biroului de Semestriale
com;?le'te a ap'ar;mat'orlllor $]' : M et
salariatilor spitalului prin utilizarea Calitatii ;
Semestrial | Permanent

flexibila a sistemului de afisaj si
intalniri periodice cu categoriile de
personal;




B.3.b) Promovarea unei strategii
de informare a opiniei publice si a
societatii civile privind activitatea
spitalului si serviciile medicale
asigurate (Proiectul ,,Prietenii
Spitalului”, pliante, site, face -
book);

Manager, membrii
Comitetului
Director

Semestrial

Permanent

Actualizarea site-
lui si utilizarea
pliantului de
prezentare a
activitatilor

C.1. Sistematizarea permanentd a | Director Financiar — Evaluari
: 4 : S Contabil i
cheltuielilor spitaluluisi i , sl
bl e i ol Semestrial | Permanent J
sustinerea constantd a calitatii
actului medical
C.1.a) Procedurarea activitatilor
financiar - contabile pentru Earoioe o
. ; ik Contabil Trimestrial | Permanent /
sistematizarea costurilor si a
consumurilor
C.1.b) Adoptarea si indeplinirea
unui BVC realist, fundamentat si Manager, el
xXecutie
bazat pe un Plan de asigurare a Dhisciionr Pkl — . '
o g trector FInanciar= | primestrial | Permanent / bugetara
serviciilor contractate cu CAS Contabil b
- - - - . )
realizabil si a alocdrilor garantate Sefi Sectii !
de la Bugetul de stat;
C.1.c) Respectarea si indeplinirea Managc&i Di}rectm Indeplinirea
. = e medical, i
Planului anual de investitii si a ket e Confor | planului de
i I ! irector Financiar — . : i
Planului anual de achizitii publice; Contabil Trimestrial | Permanent | mBVC |  achizitii/
investitii >
Compartimentul aprObat 90%
Achizitii ’
C.1.d) Efectuarea sistematica a
controlului consumurilor si Director medical, st
cheltu-lehlor C.u medlcame.rfte si Dhirectos Fina.nciaru Ijunar / — / mfedicam.ente
materiale sanitare ale sectiilor Contabil Trimestrial si materiale
spitalului si respectarea disciplinei Farmacist sanitare < 8%
financiar — contabile;

. . Asi ¥ 3 i
D.1. In._:plememarea unei strategii Manager, : mi:m :2:1
proactive de resurse umane B Semestrial | Permanent / eaies
suficiente
D.1.a) Asigurarea incadrdrii Manager, Trimestrial | Permanent | Fondul Asigurarea
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| li

necesare cu personal in functie de | gofpirou RUNOS de unui nivel
solicitdrile si priorititile stabilite si salariza | ~optim de
in special a posturilor de medici si re pl:;idnr:lrjl:i
asistente medicale
D.1.b) Evaluarea corecta a
activitatii profesionale a Sefi sectii, Anual
salariatilor si utilizarea acestui tHtsere (luna Permanent / ev;j::?;:}%
instrument pentru stimularea SefbiouRUNOS | {onuarie)
activitatii viitoare;
D.1.c) Dezvoltarea formarii
profesionale pentru toate Asigurarea
categoriile de salariati prin Mmaﬂ%:(rl’ig{e"m’ formarii
alocarea fondurilor bugetare Directé)r Fina_ncia.r - Aivaal & profesionale
‘ : ontabil, 45 mii conform
necesare si atragerea de fonduri Sefi Sectii medicale - Permanent lei lakul
din sponsorizari astfel incét si se g C&?Ef;::r?te’ ( adoptat (ivel
asigure Tmbunititirea Sef birou RUNOS de realizare
cunostintelor si a abilitatilor minim 90%)
profesionale ale salariatilor;
D.1.d) Utilizarea chestionarului de | wgacer Membrii ' - M;ég':il_tnde
evaluare a satisfactiei personalului | Comitetului e Luna ianuarie 100 lei perso'; all =
Director, Sef birou a fiecarul an ———
- chestionar
D.1.e) Implementarea si adoptarea
tuturor masurilor la dispozitie R
pentru mentinerea unui nivel Snzdi;ﬁesggg Genfor, |, [tibelde
acceptabil al satisfactiei laboratoare Anual Permanent | m BVC :;r;;?;:i:jiﬂ
salariatului necesar indeplinirii de | Sefbirou RUNOS aprobat 959%
cétre acesta in bune conditii a
atributiilor functionale;
D.1.f) Instruirea pe linia protectiei Tot personalul
muncii si in domeniul riscurilor la | $efbirou RUNOS, i cunoascd
care sunt expusi salariatii, pe pr;ﬁ;::iii, Trimestrial | Permanent / pm?es;g::e n
categorii se personal Comisia SSM SRTe S TitE
expusi

E.1. Asigurarea functionalititii Manager, membrii
. alulii: Comitetului |
compartimentelor spitalului; Director, Sefiide | Semestrial | Permanent /
Sectii , Sefii de
= laboratoare
E.1.a) Aplicarea politicii de Manager, membrii Lunar Permanent /




atragere a fondurilor Ministerului
Sanatatii care sd asigure
indeplinirea strategiei de
dezvoltare a spitalului pe termen
mediu si lung;

Comitetului
Director

E.1.b) Pregatirea spitalului pentru
obtinerea acreditérii cu un punctaj

Manager, membrii
Comitetului

Indeplinirea
unui punctaj >

Director, Marti
cit mai bun Luna Hiiie 2020 / 90% si nivelul
Echipa desemnat3, I de acreditare
Nucleul de Calitate
E.1.c) Obtinerea si mentinerea
! ) : : 3 ¢ Manager,
avizelor de mediu, ISU. s
Mentinerea in valabilitate a tuturor Comitetului " : :
i e . Trimestrial Permanent 3.500 lei
autorizatiilor si avizelor de Director,
functionare, implementarea Responsabilii
; desemnati
Planurilor de conformare adoptate
E.1.d) Achizitionarea de Manager, membrii ) i Trange
echipament de protectie pentru Eouibautn Trimestrial Decgnitne | 100 L | tmestrale;
rones carsehilade Bessnl Director, Biroul de 2020 lei incepénd cu
oate categ P achizitii publice trim. 12020
E.l.e) Asigurarea serviciilor de Manager, membrii
o 4 ve Comitetului
mfal.lten?nta pentru toatej instalatiile Difeciot, Biroilds Confor | Continuitatea
critice si aparatura medicala achizitii publice, Semestrial Permanent | m BVC | contractelor de
Sef Birou Tehnic, aprobat service
Sef Birou
Administrativ
E.1.f) Realizarea retelei de Manager,
distributie a oxigenului si bl »
sioaed : Comitetului ! . } mii
achizitionarea unui generator de s Trimestrial | Decembrie 2020 ;
ALk ) Director, Biroul lei
oxigen medical de achizitii, Sef
Birou Tehnic
E.1.g) Cresterea performantei Manager,
energetice a cladirilor spitalului memb“l‘ o
; ; Comitetului : .
(anvelopare, schimbare ferestre si ety T Anual Decembrie 2020 | .
usi, corpuri de iluminat, montarea P acl;izi;ii
de panouri foto-voltaice) publice,
E.1.h) Amenajarea spatiului Manager,
exterior — alei si spatiu verde, memb“l' % ki
: T Comitetului X ;
parcare personal si pacienti, Srssiol Hlonl Anual Decembrie 2023 | . .
iluminat exterior, supraveghere dé acl:iv.itii
video, imprejmuire; publice,
. ; 4 2.000
E.1.i) Suplimentarea spatiilor Maﬂagf—"r_, Al Decembrie 2023 sk
membrii mii lei
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aferente compartimentelor de
suport prin supraetajarea corpului
administrativ;

Comitetului
Director, Biroul
de achizitii

publice,
E.1.j) Asigurarea conditiilor Director medical, Fm‘j’eﬁ
: i mcrederi
adecvate de munci pentru salariati, Sefi Sectii o salariatilor prin
de cazare, hrand, igieni pentru medicale, i) Permanant: . | =0 i imbunatatirea
5 3 . 2 lei conditiilor (la
pacienti, de control si prevenire a Personal 95%) si
infectiilor asociate actului medical; SPLIAAM mentinerea ratei
1A<3%
o " Manager, s
E.1.k) Implementarea masurilor . . Diminuarea la
; ' ey Director medical, zero a accidentdrii
de crestere a sigurantei mediului Sefi Sectii pabliiitilor:
spitalicesc si a sigurantei medicale, Ailiircs
pacientilor pe timpul internarii asistentii sefi de ) 50.000 dreptului la
. . sectie Semestrial Permanent i intimitate pentru
prin amenajarea toaletelor — s = lei nerseste ou
inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati;
dizabilitati, protejarea colturilor
impotriva accidentarii;
E.2. Sustinerea activitatilor Manager, membrii ;
: A Lo CD, Biroul de : Decembrie
spitalului cu ajutorul unui sistem LR Semestrial
3 achiziii publice, 2020
informatic performant Sef Birou Tehnic
E.2.a) Achizitionarea si instalarea
unor dispozitive de stabilizare a Manager, membrii
tensiunii (UPS) si alimentarea la  Comifetului \ Decembrie | 10 mii
2 Y Director, Biroul de | Semestrial y
acestea a tehnicii medicale ce se achiziii publice, 2021 lei
defecteaza usor la instabilititile Sef Serviciu Tehnic
tensiunii de alimentare
E.2.b) Asigurarea licentelor Ma:‘:agef’ mel““[bfii Conform
' s . : omitetu ik
pentru softurile utilizate in spital Bn) i ansel 8 Anual | Aprilie 2020 | BVC
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